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ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL

LINEA: Salud Infantil

ESTRATEGIA: Guardianes de la infancia, protectores de futuro.

Nombre del profesional: Karen Shirley Alcantara Ramos, Catalina Franco Acevedo
Profesion: Enfermeria y Psicologia

Fecha de ejecucion: 01 de abril de 2026

Lugar de la capacitacién: Auditorio del hospital departamental San Rafael de Risaralda.

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

GRUPO DOS ZONA URBANA

Encuentro 2. Protegiendo la infancia: reconocimiento de signos de alarma, habitos saludables y
prevencion de violencias:

Se debe realizar postest este debe tener 5 preguntas relacionadas con los temas desarrollados para
medir si hay cambios positivos con relacion al pretest. Se realizar4 un proceso educativo para
fortalecer el proceso con relacién a la potencializacion del desarrollo integral en la poblacién infantil.
El encuentro se dividird por médulos de la siguiente manera:

Mdodulo 1: Signos de alarma y busqueda de atencién en salud

Signos generales de peligro en nifos.

Signos de alarma frecuentes: fiebre, otitis, problemas de garganta.

Reconocimiento de signos y sintomas de cancer infantil.

Mdodulo 2: Promocién de hébitos y entornos saludables.

Rutinas de suefo, uso del tiempo libre, actividad fisica, juego.

Entornos seguros: libres de humo y violencia, comunicacion familiar, reglas y limites.

Derechos en salud de la infancia: valoracién integral, nutricion, afiliacion a salud, vacunacion.
Médulo 3: Salud mental y prevencion de violencias.

Promocién de la salud mental del cuidador (manejo del estrés, apoyo social). Violencias mas
frecuentes en la nifiez y factores de proteccion (fisica, sexual, psicoldgica, bullying).

2. OBJETIVO DE LA CAPACITACION:

Objetivo general:

Fortalecer los conocimientos y practicas de las familias y cuidadores sobre la identificacion de
signos de alarma en la infancia, la adopcion de habitos saludables y la prevencién de violencias,
promoviendo el desarrollo integral infantil y la activacion oportuna de rutas de atencion en salud.

Objetivos especificos:
¢ Identificar y reconocer los principales signos de alarma en nifios y nifias,

incluyendo signos generales de peligro, enfermedades frecuentes y
posibles manifestaciones de patologias graves como el cancer infantil,
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con el fin de promover la busqueda oportuna de atencion en salud.

e Fortalecer conocimientos y capacidades de los participantes en la toma
de decisiones frente al manejo inicial del nifio enfermo, orientando sobre
cuando acudir a los servicios de salud y como activar adecuadamente
las rutas de atencion.

e Promover la adopcion de hébitos de vida saludables en la primera
infancia e infancia, mediante la educacion en rutinas de suefio, actividad
fisica, uso adecuado del tiempo libre y el juego como herramienta
fundamental para el desarrollo integral.

e Fomentar la creacion de entornos familiares seguros y protectores,
libres de humo y violencia, mediante el fortalecimiento de la
comunicacion asertiva, el establecimiento de normas y limites, y la
implementacién de practicas de crianza positiva.

e Sensibilizar a los cuidadores sobre la garantia de los derechos en salud
de la infancia, incluyendo el acceso a servicios de salud, la afiliacion al
sistema, la nutricibn adecuada, la valoracion integral y el cumplimiento
del esquema de vacunacion.

e Evaluar el nivel de conocimiento adquirido por los participantes a través
de la aplicacion de un postest, permitiendo medir cambios frente al
pretest y el impacto del proceso educativa.

e Dar a conocer la importancia del cuidado del cuidador y su impacto
transversal en el bienestar integral del nifio. Prevenir problemas de
salud y violencia reduciendo situaciones como maltrato o negligencia
desde la prevencion.

3. CURSO DE VIDA

Primera infancia, e infancia.

4. METODOLOGIA

El Encuentro 2 se desarrollé en el auditorio del hospital, dirigido a madres cabeza de hogar y
mujeres en estado de gestacion, con el propdsito de fortalecer sus conocimientos y brindar
herramientas practicas que les permitan promover el cuidado y desarrollo integral de los nifios y
nifias, asi como replicar la informacion en sus entornos familiares y comunitarios.

La jornada inici6 el personal de la salud enfermera Karen Shirley Alcantara Ramos Y psicologa
Catalina Franco Acevedo se presenta a los participantes, a quienes se les brind6 un saludo cordial
y una bienvenida calida, generando un ambiente de confianza, respeto y disposicion para el
aprendizaje. Posteriormente, se realizé la presentacion de las asistentes y del profesional
facilitador, promoviendo la integracién del grupo.
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Seguidamente, se socializo la agenda del dia, los objetivos del encuentro y la tematica a
desarrollar, explicando de manera general los modulos que orientarian la jornada educativa.

El proceso se llevo a cabo mediante una metodologia participativa, educativa y vivencial, orientada
al fortalecimiento de conocimientos y practicas, favoreciendo la apropiacion de los contenidos y su
aplicacion en el entorno familiar y comunitario.

Se aplicé un postes compuesto por 10 preguntas, con el fin de identificar el nivel de conocimientos
previos de los participantes frente a signos de alarma en la infancia, Habitos saludables y
Prevencién de violencias. Este instrumento permitié identificar si los participantes internalizaron los
conocimientos.

Se dio inicio al desarrollo de los médulos de forma secuencial, utilizando estrategias pedagogicas
activas, apoyo audiovisual (diapositivas), material educativo (folletos e infografias) y la
participacion constante de los asistentes las cuales lograron despejar dudas y lograron crear un
ambiente de apoyo y escucha de sus necesidades como madres y de sus miedos.

Mdodulo 1: Signos de alarma y busqueda de atencién en salud

Se abordaron los signos generales de peligro en nifios y nifias, enfatizando la importancia de su
reconocimiento oportuno para prevenir complicaciones graves y garantizar una atencion adecuada
en salud. Se explico que la identificacion temprana de estos signos permite actuar de manera
inmediata, evitando el deterioro del estado de salud del menor.

Asimismo, se socializaron signos de alarma frecuentes como la fiebre persistente, la otitis y las
afecciones de garganta, resaltando que, aunque son comunes, pueden generar complicaciones si
no se manejan adecuadamente.

De igual manera, se orientd a las participantes sobre el reconocimiento de signos y sintomas
sugestivos de enfermedades graves, incluyendo el cancer infantil, el cual puede presentarse
desde la primera infancia. Se enfatizo en la importancia de la deteccion temprana, dado que un
diagnostico oportuno mejora significativamente el pronéstico y reduce el impacto fisico, emocional
y social en los nifios y sus familias.

En este médulo se brind6 educacion sobre la identificacion oportuna de signos de peligro en la
infancia, destacando la importancia de acudir a los servicios de salud de manera inmediata cuando
sea necesario.

Se explicaron los signos generales de peligro en nifios, tales como:

Dificultad para respirar

Fiebre persistente

Convulsiones

Decaimiento extremo o somnolencia
Rechazo a la alimentacién

También se abordaron signos de alarma frecuentes, entre ellos:

e Fiebre alta que no cede
e Dolor de oido (posible otitis)
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¢ Dolor o infeccion de garganta
e VOmito o diarrea persistente

Adicionalmente, se orientd sobre el reconocimiento temprano de signos y sintomas de cancer
infantil, enfatizando en:

Pérdida de peso sin causa aparente
Moretones frecuentes

Palidez marcada

Dolor éseo persistente

Masas o bultos anormales

Se hizo énfasis en que la deteccién temprana puede salvar vidas, y que los cuidadores deben
activar oportunamente las rutas de atencion en salud.

La metodologia incluyé ejemplos practicos, analisis de casos sencillos y preguntas orientadoras,
permitiendo a los participantes identificar cudndo deben acudir a un servicio de salud y como
actuar oportunamente, ellas se engranaron al tema y lograron captar toda la informacion.

Mdodulo 2: Promocién de habitos y entornos saludables

En este médulo se promovieron practicas relacionadas con habitos de vida saludables,
fundamentales para el adecuado crecimiento y desarrollo integral de los nifios y nifias. Se abord6
la importancia de establecer rutinas de suefio adecuadas, resaltando que dormir en horarios
tempranos favorece la recuperacién del organismo, el desarrollo cerebral y el equilibrio emocional.
Asimismo, se explicé que la falta de suefio o el trasnocho frecuente puede generar alteraciones en
la salud, el comportamiento y el aprendizaje de los menores.

De igual manera, se incentivé la practica de actividad fisica diaria, ya sea a través de deportes o
actividades recreativas, destacando que estas contribuyen al desarrollo fisico, fortalecen
habilidades, promueven la disciplina y permiten la identificacién de talentos.

También se orienté sobre el uso adecuado del tiempo libre, fomentando actividades como la
lectura, la creatividad, las manualidades y otras acciones que estimulen el aprendizaje y el
desarrollo cognitivo.

Finalmente, se destacé el juego como una herramienta esencial para el desarrollo infantil, ya que
permite potenciar habilidades sociales, emocionales, cognitivas y motoras, favoreciendo un
crecimiento integral en un entorno de bienestar y aprendizaje.

Asimismo, se trabaj6 la importancia de garantizar entornos seguros y protectores, libres de humo y
violencia, fortaleciendo la comunicacion familiar, el establecimiento de normas y limites.

Se socializaron los derechos en salud de la infancia, resaltando la importancia de la afiliacion al
sistema de salud, la vacunacion, la nutricién adecuada y el acceso a valoracion integral.

Habitos saludables
Se orientd sobre la importancia de:

e Establecer rutinas de suefio adecuadas segun la edad
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e Promover el uso adecuado del tiempo libre
e Fomentar la actividad fisica diaria
¢ Incentivar el juego como herramienta de aprendizaje

Se resaltd que estos habitos contribuyen al desarrollo fisico, emocional y social del nifio.
Entornos saludables y protectores
Se enfatiz6 en la importancia de garantizar espacios:

Libres de humo (tabaco)

Libres de violencia fisica y psicoldgica
Con adecuada comunicacion familiar
Con normas, reglas y limites claros

Se promovié la crianza basada en el respeto, el dialogo y el buen trato, evitando el castigo fisico y
la humillacion.

Derechos en salud de la infancia
Se socializaron los principales derechos en salud de los nifios:

Acceso a valoracion integral en salud
Derecho a una nutricién adecuada
Afiliacién al sistema de salud
Cumplimiento del esquema de vacunacion

Se resalté que garantizar estos derechos es fundamental para el desarrollo integral infantil.
Participacién del grupo:

Durante el desarrollo del encuentro 2, las participantes se mostraron receptivas, interesadas y
activamente participativas. Las madres y gestantes expresaron sus puntos de vista frente a las
tematicas abordadas y compartieron experiencias personales, o que permitié generar un espacio
de aprendizaje colectivo.

A través del intercambio de saberes, se lograron aclarar dudas y fortalecer conocimientos,
favoreciendo la apropiacion de los contenidos. Se evidenci6é una interaccion constante mediante
preguntas, aportes y reflexiones, lo cual enriquecio significativamente el proceso educativo y
promovié una mayor comprension de los temas tratados.

Para el cierre de la actividad:
La jornada concluy6 agradeciendo la participacién y aclarando las dudas finales. Asimismo, se
distribuy6 material impreso infografias para facilitar la difusion y réplica de los temas tratados en el

ambito familiar y social.

Ademds, como resultado se evidencié que los participantes presentaban multiples inquietudes
frente a los temas abordados; sin embargo, lograron resolver sus dudas y fortalecer sus
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conocimientos. Se hizo especial énfasis en la aplicacion préctica de lo aprendido, con el propésito
de favorecer conductas adecuadas en los nifios. Asimismo, comprendieron la importancia de
establecer rutinas de suefio y de las actividades diarias, como una estrategia clave para facilitar la
adaptacion del recién nacido a su entorno inicial.

Frente a estas situaciones, se brindaron orientaciones basadas en el fortalecimiento de la
comunicacion entre padres, cuidadores e infantes, los habitos y estilos de vida saludables ademas
de prevenir y tener presente los signos y sintomas de alarma para asi llegar a diagndsticos y
cuidados esenciales para la proteccion integral de los infantes. De igual manera, se recomendaron
estrategias practicas para el manejo de cuidado en casa, resaltando la importancia de la
constancia y el trabajo conjunto entre familia y cuidadores.

En el analisis del postest aplicado y Resultados:
Buen conocimiento (8—10 puntos): 14 personas

Se aplic6 el postest a un total de 14 participantes, evidenciando que el 100% de ellos obtuvo una
calificacion de 10 puntos, lo que representa el puntaje maximo posible. Este resultado indica un
alto nivel de apropiacién de los conocimientos impartidos durante la intervencion educativa.

En comparacion con los resultados iniciales de los pretest aplicados en el primer encuentro, se
observa una mejora significativa y parejo en todos los participantes. La ausencia de respuestas
incorrectas sugiere que los contenidos fueron comprendidos de manera clara, efectiva y uniforme
por el grupo.

Asimismo, estos resultados reflejan que las estrategias pedagdgicas implementadas fueron
adecuadas, logrando captar la atencion de los participantes, facilitar el aprendizaje y promover la
retencion de la informacion. La totalidad de aciertos también puede interpretarse como un
indicador de que los temas abordados fueron relevantes y pertinentes para la poblacion
intervenida.

En conclusion, el proceso educativo desarrollado fue altamente efectivo, ya que permitié fortalecer
los conocimientos de todos los participantes, cumpliendo con los objetivos planteados y generando
un impacto positivo en la comprension de los temas tratados.

Psicologia

Momento 3 se desarrollé una actividad de apertura denominada “Asi llega mi estrés hoy”, en la cual
cada participante represent6 de manera simbdlica su estado emocional a través de dibujos (caritas,
colores, clima, entre otros). Este ejercicio facilité la expresiébn emocional, promoviendo un espacio
de confianza y reconocimiento de las propias emociones. A partir de esta actividad, se formularon
preguntas orientadoras como: ¢(Qué ha sido lo mas retador esta semana?, lo que permitié
contextualizar las experiencias individuales.

En el componente de psicoeducacion (20 minutos), se explicé de manera clara y cercana el concepto
de estrés, entendiéndolo como una respuesta natural del organismo ante demandas del entorno. Se
abordaron situaciones comunes generadoras de estrés en madres gestantes, tales como cambios
fisicos, preocupaciones frente al embarazo, dinamicas familiares, carga emocional y falta de tiempo
personal.
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Asimismo, se trabajaron los sintomas del estrés, tanto fisicos (cansancio, dolores corporales) como
emocionales (irritabilidad, desmotivacion), permitiendo que las participantes identificaran cdmo se
manifiesta el estrés en sus propias vidas. Se introdujo también el concepto de agotamiento
emocional (burnout), enfatizando la importancia de reconocer sefiales tempranas para prevenir
afectaciones mayores en la salud mental.

2 momento, se desarrolld la actividad “Mi mochila del estrés”, en la cual cada participante identifico
tres situaciones que le generan estrés, asi como sus reacciones a nivel de pensamientos, emociones
y conductas. Este ejercicio, basado en el modelo cognitivo-conductual, permitié visibilizar la relacién
entre lo que se piensa, se siente y se hace.

Este espacio promovié la toma de conciencia, el apoyo grupal y la re significacidon de situaciones
estresantes.

En la fase de técnicas de manejo del estrés (40 minutos), se ensefid la estrategia de respiracion
consciente, mediante un ejercicio guiado de inhalacién (4 segundos), retencién (4 segundos) y
exhalacion (4 segundos). Las participantes practicaron esta técnica como herramienta inmediata
para regular sus emociones en situaciones de tension.

Adicionalmente, se introdujo la reestructuracion cognitiva, orientada a identificar y transformar
pensamientos negativos o distorsionados. Se trabajaron ejemplos cotidianos, adaptados a la
poblacion, como la creencia “no soy capaz de afrontar esta etapa”, promoviendo pensamientos
alternativos mas realistas y funcionales.

Finalmente, se promovid la aplicacion practica de las herramientas aprendidas en situaciones
cotidianas, especialmente en momentos de alta carga emocional, reforzando la importancia de
pausar antes de reaccionar y utilizar estrategias de autorregulacion.

Visualizacién y socializacion del cortometraje.

https://www.youtube.com/watch?v=VsnhpCn8jFM

las madres se sintieron identificadas con la temética del cortometraje resaltando la importancia de
apoyarse en su red cercana y brindarse espacios para ella y de solicitar ayuda y colaboracion si lo
requieren expresaron los factores de estrés algunas comentaron lo dificil de asumir un parto y el
dolor que algunas experimentaban en este proceso otras manifestaron la falta de suefio otras
manifestaron la falta de apoyo.

Resultados

e Mayor reconocimiento de emociones asociadas al estrés Identificacion de factores estresores
personales y contextuales.

e El taller permiti6 fortalecer habilidades de afrontamiento en las madres gestantes, favoreciendo su
bienestar emocional durante el embarazo. La implementacion de estrategias cognitivo-conductuales
facilitd la identificacion de pensamientos disfuncionales y la adopcion de herramientas practicas para
el manejo del estrés.

e Se evidencio la importancia de generar espacios de acompafamiento psicosocial que permitan a las
madres expresar sus emociones, compartir experiencias y construir redes de apoyo. Asimismo, se
resalta la necesidad de dar continuidad a estos procesos formativos para consolidar habitos de
autocuidado y promover un entorno saludable para el desarrollo del bebé.
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infantil

casa.

e Las madres comprendieron que El estrés es una respuesta natural pero cuando no se gestiona
adecuadamente puede afectar la salud fisica y emocional del cuidador con un impacto transversal en
el bienestar del nifio

e eldescanso el manejo del estrés no solo depende de dormir sino de rutinas pensamientos y conductas
benéficas, los pensamientos influyen directamente en el maltrato y la violencia hacia el menor los
ambientes y los buenos habitos determinar el bienestar integral del infante

e Los participantes adquirieron conocimientos valiosos en cuanto a los sintomas principales del cancer

Anexo: Como parte de la actividad realizada, se hizo entrega de material educativo, incluyendo
folletos sobre crianza positiva y enfermedades transmisibles, asi como infografias relacionadas
con los temas abordados, tales como los riesgos en el hogar y el manejo del nifio enfermo en

Este material fue proporcionado con el proposito de que los participantes puedan replicar la
informacién con los padres, cuidadores y la comunidad, fortaleciendo asi los procesos de
educacién y promocion de la salud.
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MODULO 2:

z % Espacios Sin violencia fisica
Rutinas de sueiio  Uso adecuado libres de humo ni psicoldgica

adecuadas del tiempo libre

Actividad fisica Buena comunicacion Normals y limites
diaria Juego y aprendizaje familiar claros

Habitos que favorecen el desarrollo fisico, Criar con respeto, dialogo y sin violencia
emocional y social.

Derechos en Salud de la Infancia

Atencién Integral Nutricidn Afiliacién al Esquema de
en Salud Adecuada Sistema de Salud Vacunacion

Garantizar los derechos para el bienestar infantil.
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